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POLITICADELLA QUALITA’

GAMMAPLAST srl si pone come primo obiettivo la soddisfazione dei propri
Clienti, mirando ad un livello di qualitd e di servizio che ecceda le loro
aspettative, in continuo e costante miglioramento, ambendo a primeggiare nel
settore, attraverso i seguenti capisaldi:

P Focus su Salute e Sicurezza dei lavoratori — Gammaplast ottempera a quanto prescritto
dal D.Lgs. 81/2008, adottando inoltre un Modello Organizzativo e di Controllo interno
231 attuato efficacemente in conformita ai requisiti del D.Lgs. 231/2001;

P Focus sulla soddisfazione del Cliente - Tutti i processi aziendali sono orientati alla
soddisfazione del Cliente;

» Formazione continua del personale - Tutto il personale che pud impattare sulla qualita
dei servizi e dei prodotti offerti da Gammaplast opera secondo procedure ed istruzioni
interne per le quali & stato opportunamente formato;

» Allineamento con i pii competenti fornitori del settore - Gammaplast presta
particolare attenzione ad essere tra i primi a livello di competenze, tecnologie e qualitd;

P Impegno verso la sostenibilita e la protezione dell’'ambiente - Gammaplast rispetta la
normativa ambientale applicabile ed attua una politica mirata alla riduzione degli
sprechi e all'efficientamento energetico;

P Sistema Gestione qualita certificato ISO 9001:2015 — Tutti i nostri processi soddisfano a
pieno i requisiti della norma ISO 9001:2015.

“La soddisfazione dei nostri clienti
é la chiave per il nostro successo *
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